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โรงพยาบาลปราสาท 

จังหวัดสุรินทร์ 

 

 

 
ระเบียบปฏิบัต ิ

(System Procedure:SP) 
เลขที่ SP-IMT-020 

เรื่อง: แนวปฏิบัติการรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูลผู้ป่วย 

จัดท าโดย: คณะกรรมการสารสนเทศทางการแพทย์ ฉบับแรก (จ านวน 3 หน้า รวมปก) 
ประกาศใช้เมื่อ:   

หน่วยงานน าไปใช้: ทุกหน่วยงาน  
 
 
 
 

............................... 
(นางสาววรรณนิภา  ดวงตะวัน) 

นายแพทย์ช านาญการพิเศษ 
ประธานกรรมการสารสนเทศทางการแพทย์ 

 
 

 
 

..................................... 
(นายประมวล ไทยงามศิลป์) 

ผู้อ านวยการโรงพยาบาลปราสาท 
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แนวปฏิบัติการรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูลผู้ป่วย 

 

1. วัตถุประสงค์:  
1.1. เพ่ือให้เป็นมาตรฐานในการรักษาความลับและความปลอดภัยของข้อมูลผู้ป่วย 
1.2. เพ่ือเป็นมาตรฐานส าหรับผู้ปฏิบัติงาน 
1.3. เพ่ือป้องกันความเสี่ยงต่อการฟ้องร้อง 

2. ขอบข่าย :คลอบคลุมทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับเวชระเบียน 
3. อุปกรณ์/เครื่องมือ : เวชระเบียนผู้ป่วย ,เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ 
4. ผู้รับผิดชอบ : 

4.1. ผู้ดูแลระบบ 
4.2. ทีมผู้ดูแล 
4.3. เจ้าหน้าที่เวชระเบียน หรือเจ้าหน้าที่ประจ าห้องบัตร 

5. นิยามศัพท์ : เวชระเบียน (medical record) หมายถึง เอกสารทางการแพทย์ทุกประเภท ที่ใช้บันทึกและเก็บ
รวบรวมเรื่องราวประวัติของผู้ป่วยทั้งประวัติส่วนตัว ประวัติครอบครัว ประวัติการแพ้ยา เอกสารการยินยอมให้ท า
การรักษาพยาบาล ประวัติการเจ็บป่วยในอดีตและปัจจุบัน ข้อมูลบ่งชี้เฉพาะของบุคคล การรักษาพยาบาล ค่า
รักษาพยาบาล ผลจากห้องปฏิบัติการ ผลการชันสูตรบาดแผลหรือพลิกศพ ผลการบันทึกค่าทั้งที่เป็นตัวเลข 
ตัวอักษร รูปภาพหรือเครื่องหมายอ่ืนใด จากอุปกรณ์ เครื่องมือในสถานบริการสาธารณสุขหรือเครื่องมือทาง
การแพทย์ทุกประเภท หรือเอกสารการบันทึกการกระท าใด ๆ ที่เป็นการสั่งการรักษา การปรึกษาเพ่ือการ
รักษาพยาบาล การส่งต่อผู้ป่วยไปท าการรักษาที่อ่ืน การรับผู้ป่วยรักษาต่อ การกระท าตามค าสั่งของผู้มีอ านาจใน
การรักษาพยาบาลตามที่สถานบริการสาธารณสุขก าหนดไว้ เอกสารอ่ืน ๆ ที่ใช้ประกอบเพ่ือการตัดสินใจทาง
การแพทย์ เพ่ือการประสานงานในการรักษาพยาบาลผู้ป่วย และเอกสารอ่ืนใดที่ทางองค์การอนามัยโลก หรือสถาน
บริการสาธารณสุขก าหนดไว้ว่าเป็นเอกสารทางเวชระเบียน หมายรวมถึงชื่อของหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการจัดท า
เอกสารดังกล่าว การเก็บรวบรวม การค้นหา การบันทึก การแก้ไข การให้รหัสโรค การจัดท ารายงานทางการแพทย์ 
การน ามาจัดท าสถิติผู้ป่วย การน ามาเพ่ือการศึกษาวิจัย หรือเพ่ือการอ่ืนใดตามที่สถานบริการสาธารณสุขก าหนด 
นอกจากนี้ยังรวมถึงเอกสารทางการแพทย์ที่อยู่ในรูปแบบสื่อดิจิตอล หรือระบบอิเลคทรอนิกส์  (Electronic 
Medical Record -EMR) ซึ่งเป็นรูปแบบของเวชระเบียนที่มีการพัฒนาขึ้นในปัจจุบัน 

6. วิธีปฏิบัติงาน: 
6.1. การรักษาความลับของข้อมูลผู้ป่วย  ข้อมูลทั้งหมดในเวชระเบียนผู้ป่วยถือเป็นความลับของผู้ป่วย 

เจ้าหน้าที่ทุกคนจะต้องไม่น าข้อมูลเกี่ยวกับตัวผู้มาเปิดเผยในที่สาธารณะการอภิปรายข้อมูลเกี่ยวกับผู้ป่วย
ในหมู่เจ้าหน้าที่ ควรมุ่งไปที่การดูแลผู้ป่วยและ/หรือเป้าหมายการศึกษา และจะต้องท าโดยไม่ให้ผู้ป่วยอ่ืน 
ผู้มาเยี่ยม หรือเจ้าหน้าที่ท่ีไม่เก่ียวข้องเข้ามารับรู้ 

6.2. การน าเวชระเบียนผู้ป่วยออกไปภายนอกโรงพยาบาล   เวชระเบียนผู้ป่วยถือเป็นสมบัติของโรงพยาบาล
ปราสาท ห้ามน าเวชระเบียนผู้ป่วยหรือส่วนใดของเวชระเบียนออกไปภายนอกโรงพยาบาล ยกเว้นเมื่อ
ได้รับหมายเรียกจากศาล  หรือในกรณีที่มีการส่งต่อผู้ป่วยไปรับการรักษาโรงพยาบาลอื่น 

6.3. การน าเวชระเบียนออกจากห้องเก็บเวชระเบียน   เวชระเบียนผู้ป่วยที่ขอยืมออกจากหน่วยเวชระเบียน
จะต้องส่งคืนภายในเวลา ที่ก าหนดของการยืม-คืน เวชระเบียน ยกเว้นกรณีที่ผู้ป่วยได้รับการรักษาและ

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%84%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%AA%E0%B9%8C
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สังเกตอาการอยู่ที่ห้องฉุกเฉิน หรือรับไว้เป็นผู้ป่วยในการขอเวชระเบียนจากหน่อยพยาบาลผู้ป่วยและ
แผนกต่างๆ จะต้องยื่นค าขออย่างเป็นทางการ 

6.4. การถ่ายเอกสารเวชระเบียนผู้ป่วย   การถ่ายเอกสารเวชระเบียนผู้ป่วยหรือบางส่วนของเวชระเบียนผู้ป่วย
จะท าได้โดยเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเท่านั้น ได้แก่ เจ้าหน้าที่ของหน่วยเวชระเบียน (ในระหว่างเวลาท า
การปกต)ิเท่านั้น จะต้องมีการบันทึกรายการที่ถ่ายเอกสารและบุคคลที่ได้รับส านาเอกสารไว้ในเวชระเบียน 

6.5. การขอข้อมูลผู้ป่วยจากหน่วยงานอ่ืนๆ   ค าขอข้อมูลจากโรงพยาบาลหรือแพทย์อ่ืนๆ หรือบริษัทประกัน
ชีวิต จะอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของหน่วยงานเวชระเบียน 

 

 


